停课不停教、带宽来保障

电信宽带免费升速和电信手机流量免费赠送通知
各位老师好！

针对当前疫情，按照 “停课不停教、不停学”，开展网络教学的要求，中国电信公司为我校教师家庭电信宽带提供免费升速和电信手机流量免费赠送服务。凡有直播和网络教学需求的教师均可享受宽带免费升速3个月，提速至下行带宽200M，上行带宽100M；手机20G流量免费赠送，3个月可用。

1）申请宽带提速需提供宽带设备号，可以通过“中国电信上海网厅”微信公众号查询，若用户现有宽带下行速率已高于200M，则保持现有宽带下行速率不变。
2）有申请宽带提速和手机流量免费赠送需要的教师，请将相关申请表以邮件方式提交各学院，由学院汇总后提交信息化办公室。申请截止时间2月24日晚24:00，宽带提速和手机流量免费赠送申请表见附件1、附件2。
3）三个月免费期从开通之日算起，预计开通日期3月2日。
4）根据用户在用带宽和设备的不同，部分用户可能需要电信服务人员上门更换设备。

如果您在申请过程中有任何问题，请联系信息化办公室
电话：67792013
邮箱：it@mail.dhu.edu.cn
特此通知！
信息化办公室

2020年2月20日

